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多
年來，不少台灣的車友都在問，什麼

時候才會有單車的失竊險？終於在

4/20，由捷安特和蘇黎世產險合作，台灣保

險史上第一張「單車失竊險保單」問世。單

車族在 4/20~5/31 的專案活動期間，購買捷

安特新台幣 4,000 元以上之自行車，即可享

受這項「單車守護專案」，享有蘇黎世自行

載整車失竊損失保險；單車失竊後，車友只

要負擔原車價的三成，即可獲賠一輛新車。

捷安特和蘇黎世異業結盟

捷安特總經理何友仁在記者會上表示，

捷安特品牌自行車品質優良，極少有車友客

訴，所以他最常聽見車友的抱怨，就是台灣

單車失竊率實在太高！所以捷安特才有與保

險公司合作推出單車失竊險的構想。希望藉

由這項創新的措施，吸引更多車友走入捷安

特的單車世界，並且讓車友都能安心騎車，

沒有後顧之憂。

蘇黎世產物總經理鄭林經則表示，雖然在

台灣是創舉，但其實單車失竊險在許多國家

已行之有年，尤其是歐洲等單車人口多的國

家，投保率也很高；估計台灣應有一百萬位左

右的單車族，單車失竊率又高，因此在經過 6

個月的時間和捷安特協商合作後，推出這項

專案。6 個月後將評估成效，再決定是否正式

在台灣推出單車失竊險。以歐洲的經驗來看，

單車失竊險的保費，是車價的一成，例如 1 輛

1 萬元的單車，年保費約 1千元左右。

捷安特推出單車守護專案
台灣首張單車保單問世

由蘇黎世產險特別針對車友需求所研發

設計的「自行車整車失竊損失險」，主要承

保被保險自行車因遭受竊盜、搶奪、強盜所

致整車滅失；車主在發生前述保險事故時，

依保單條款約定完成報案等理賠手續後，

即可申請理賠。但須注意的是保障區域僅

限台灣地區，包括澎湖、金門、馬祖等外島，

如在海外遭竊則就不在理賠範圍內；被偷之

後，向警方正式報案，憑報案三聯單向保險

公司申請。

捷安特的自行車在車架五通下皆烙有編

號，便於車主指認失車。若不幸沒找到，報

案後經過 30 天的尋車期後，自付訂價 3 成，

由捷安特賠給車主同款新車。若理賠後又尋

獲舊車，則歸保險公司所有。但有了保險後，

車友也不能把單車隨處丟，蘇黎世產險表示，

保單條款要求車主須善盡保管之責，如果隨

便停車又不加鎖，保險公司就不理賠。

單車失竊的問題，一直是單車族心中永遠的痛！捷安特和蘇黎世產險合作推出台

灣首張單車保單，要讓單車族騎車更無後顧之憂。

▲捷安特總經理何友仁（左二）、協理鄭秋菊（左一）和蘇黎世產物

總經理鄭林經（右二）、協理徐玉珍（右一）攜手合作推出「單車

守護專案」。
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