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2013 年在多數行業疲軟的經濟大環境

下，自行車行業可謂一枝獨秀，其中

GIANT 中國區的銷售依舊保持兩位數的穩

步成長，穩居自行車行業的標桿地位，成功

之道備受推崇。本期專訪 GIANT 中國區總

裁劉湧昌分享捷安特的經營佈局，以及他

對中國市場的獨到見解。

中國區總裁劉湧昌談中國經營

高速成長 穩健經營

劉湧昌總裁指出 GIANT 自 2009 年對中

國市場重新調整，擴充產能且更新生產技

術，從而達到每年增長 20% 以上。一直持

續高速成長至 2013 年上半年。2013 年第三

季度原先應該是銷售旺季，但從 6 月開始，
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▲2014年將全力進軍27.5吋市場。

因為氣候異常、PM2.5 濃度的問題，自然環

境不適合戶外運動，對團購造成很大的衝

擊，引起自行車市場的波動。雖然 2013 年

未達成既定目標 : 銷量成長 30%，營業成

長 40%，利潤成長 50%，但平均總業績依

然有 25% 的提升。而且隨著中國政府對環

境保護的重視，加上各地政府對自行車騎行

運動的鼓勵和肯定，如：建設專門的自行車

道、帶頭騎車等活動，將更積極推動自行車

的騎乘風氣，應有助自行車行業的發展。

深耕中國市場

關於 2014 年 GIANT 的規劃，劉總裁認

為 2014 年 GIANT 計畫各類指標最少 2 位

數的提升，最少約 30 萬輛的成長。這大約

是以前一個廠的產能。實現以上目標最大

限度的問題在於供應鏈。Shimano 等大廠

配合能力很強，但其它一些中高端部件生

產配套廠在資金、人員、廠房投入可能跟不

上每年 30 萬輛的增長速度，這些瓶頸短期

內很難突破。隨著大陸普通民眾收入的增

長，會捨得花更多的錢去買更好的東西。

GIANT 曾經做了「你願意花多少錢去買一

輛自行車的調查」，得到的結果和臺灣的調

查很接近：0.8 個月 -1 個月的薪資。從 09

年以後，大陸平均薪資是 2,000-3,000 元，

GIANT 在市場上賣得最好、銷量最大的車

款也是在這個價位之內。所以經營者要能找

準方向的話，消費者已等在那裡了。

GIANT 在 2014 年不光延續以往的市場

活動模式，如：各地單車嘉年華，全國俱樂

部單車騎遊，長途騎遊路線規劃，增進車

友互動，還會再提規劃打造 GIANT 自己的

十多場自行車賽事，致力於推動自行車新文

化，同時在 GIANT 官網、微博和 app 等同

步跟進。劉總裁希望將來一起努力開發出真

正的環中國賽：長江源頭騎到長江尾，距離

剛剛好，全程約 3,000 多公里。這條精典線

路有故事、有意義、有難度，這樣才真正凸

顯中國特色，符合環中國的真正意涵。

全力進軍27.5吋市場

中國大陸經過 20 年的高速發展，人民生

活水準普遍提高，年青人的平均身高也增長

了不少，26 吋已不太適合消費者，身高的

限制又無法普遍選擇 29 吋，為了能達到更

好的操控力，介於與 26 吋和 29 吋兩者之

間的 27.5 吋成車在 2013 年興起話題。絕

佳的速度感，優異的通過性，市場反映也很

好，取得了較好的經營業績。因而 GIANT

對 27.5 吋充滿信心，2014 年將繼續全力進

軍 27.5 吋市場，未來依然是 GIANT 在亞洲

市場的主流。

自行車行業在中國的發展方向

劉總裁根據自行車在中國的發展現狀，

提出了方向性的建議，目前自行車在中國與

羽毛球、乒乓球等運動相比還是非主流的
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運動。自行車行業要壯大，就要成為群眾性

的體育運動，達到這一目標，可以通過企業

聯賽、環中國賽、業餘聯賽等，用競技比賽

帶動群體體育的市場，帶動自行車的銷售，

帶動自行車運動的發展壯大，車手從半職

業隊、職業隊、到國家隊不斷提升，讓自行

車行業得到永續的發展。

臺商對中國大陸單車市場寄予厚望，劉

總裁認為，若希望在中國大陸經營的更好，

應把格局放大，立足中國大陸市場，認真、

踏實的經營，千萬不要把中國大陸當成次

級市場、備胎。一定要不斷研發出最新的技

術讓市場接受，建立與用戶的長期信任，從

而把握更多的市場機會和空間。

▲冠軍車隊使用的Propel advanced SL。

Tips：
在上海自行車展，捷安特上海將有30家GIANT門市在4月12日同步開

業，將根據消費者的認知、期待、水準調整通路，重新調整專營店

經營內容和服務，保持專營店經營管理者的年輕化、活力化 。


